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1. Đặt vấn đề 

Mỗi thời đại kinh tế được phân định với thời đại 
kinh tế khác không phải ở chỗ sản xuất ra cái gì mà là 
sản xuất bằng cái gì và như thế nào? Luận điểm trên 
của Karl Marx ngày càng được lịch sử kiểm nghiệm 
và chứng minh giá trị bền vững về mặt phương pháp 
luận. Với các tư liệu sản xuất mới và cách thức tổ 
chức, quản lý sản xuất mới do cuộc cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư tạo ra, thế giới hiện đại từ thập kỷ 
thứ nhất của thế kỷ XXI đã có những bước đi đầu 
tiên vào một thời đại kinh tế mới: kinh tế tri thức, số 

hóa, tự động hóa và toàn cầu hóa cao độ. Công nghệ 
mới không chỉ tác động về sản xuất, mà còn ảnh 
hưởng sâu rộng đến đời sống xã hội, lao động, việc 
làm, an ninh, chính trị... Các chuyên gia của Tổ chức 
Hợp tác và Phát triển kinh tế (OECD) khuyến nghị 
các nước đang phát triển cần đầu tư cho khoa học và 
công nghệ, tạo môi trường kinh doanh năng động để 
thúc đẩy lan tỏa công nghệ, cải cách thị trường lao 
động, hệ thống giáo dục − đào tạo. Và nhấn mạnh 
đến các chính sách về đào tạo, nâng cao kỹ năng và 
phát triển nguồn nhân lực để thích ứng với biến đổi 
nhanh của công nghệ và sự phát triển của cách mạng 
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công nghiệp mới.
Với sức lan tỏa của “làn sóng” công nghệ, các 

quốc gia đang chạy đua để chiếm lĩnh lợi thế. Nhiều 
nước từ lâu đã bắt đầu triển khai các giải pháp trong 
thực tế để hỗ trợ cho cách mạng công nghiệp lần thứ 
tư, ví dụ: Mỹ đầu tư khoảng 3 tỷ đô la Mỹ (USD)/ 
năm để mở rộng nghiên cứu và phát triển (R&D) về 
quy trình sản xuất tiên tiến, vật liệu công nghiệp mới 
hay khoa học người máy. Hay như Đức đang theo 
đuổi chiến lược “Industrie 4.0” (công nghiệp 4.0), là 
tầm nhìn tương lai của ngành công nghiệp, nơi các 
nhà máy thông minh sử dụng công nghệ thông tin và 
truyền thông để số hóa toàn bộ quy trình sản xuất. 

Ở Việt Nam, tình hình nghiên cứu và phát triển 
công nghệ đáp ứng đòi hỏi của nền công nghiệp 4.0 
tuy được Đảng, Nhà nước quan tâm, nhưng bước đi 
thực tế còn hết sức sơ khai. Nhìn lại bốn cuộc cách 
mạng công nghiệp, cách mạng khoa học kỹ thuật 
của thế giới, Việt Nam gần như đứng ngoài 2 cuộc 
đầu tiên, và trong 2-3 thập kỷ vừa qua Việt Nam đã 
có những bước hội nhập vào cuộc thứ ba. Tuy nhiên, 
bên cạnh một số kết quả và lợi thế, nhìn chung Việt 
Nam có ít kinh nghiệm, tiền đề và nguồn lực để đón 
nhận, tận dụng, phát triển các cuộc cách mạng công 
nghiệp, nếu so sánh với các nước trong khu vực và 
trên thế giới. Cách mạng công nghiệp lần thứ tư mở 
ra nhiều cơ hội và không ít thách thức về nhiều mặt 
đối với các quốc gia, đặc biệt là các nước đang phát 
triển như Việt Nam. Với cuộc cách mạng này, nếu 
Việt Nam có một mô hình quản lý phát triển xã hội 
đúng, khai thác và phát huy được nguồn nội lực, thì 
đó sẽ là cơ sở cho những thành công của quá trình 
đẩy mạnh công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước 
gắn với phát triển kinh tế tri thức ở nước ta.

2. Khái quát về cuộc cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư 

Thế giới đã chứng kiến 3 cuộc cách mạng công 
nghiệp và hiện đang bước vào cuộc cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư với những thay đổi dựa trên 
tiến bộ về công nghệ số, công nghệ thông tin, công 
nghệ nano, những lĩnh vực cần có nền tảng chuyên 
sâu… Đối với từng cuộc cách mạng, thế giới đón 
nhận thêm nhiều cơ hội mới, nhưng thách thức cũng 
không ít. Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, lần đầu 
tiên được đề cập tại hội chợ Hannover năm 2011, 
hướng đến mục tiêu nâng cao nền công nghiệp cơ 
khí truyền thống nước Đức. Tuy nhiên, trong thực 
tế, cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư đã diễn ra 

từ những năm 2000 có tên gọi “cuộc cách mạng số” 
với các công nghệ như Internet vạn vật (IoT), trí tuệ 
nhân tạo (AI), thực tế ảo (VR), tương tác thực tại ảo 
(AR), mạng xã hội, điện toán đám mây, di động...

Cách mạng công nghiệp lần thứ tư là một cụm 
thuật ngữ chỉ sự tích hợp các công nghệ mới và sự 
cách mạng hóa việc tổ chức các chuỗi giá trị toàn 
cầu đi cùng với các hệ thống vật lý trong không gian 
ảo, Internet của vạn vật và Internet của các dịch vụ. 
Bản chất của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 
tư là dựa trên nền tảng công nghệ số, tích hợp tất cả 
các công nghệ thông minh để tối ưu hóa quy trình, 
phương thức sản xuất; nhấn mạnh những công nghệ 
đang và sẽ có tác động lớn nhất là công nghệ in 3D, 
công nghệ sinh học, công nghệ vật liệu mới, công 
nghệ tự động hóa, người máy,... Vì lẽ đó, cuộc Cách 
mạng này đã và sẽ hình thành những công nghệ giúp 
xóa nhòa ranh giới giữa lĩnh vực vật lý, số hóa và 
sinh học cả trong đời sống, sản xuất. Bề rộng và 
chiều sâu của những thay đổi này tạo nên sự biến 
đổi của toàn bộ các hệ thống sản xuất, quản lý và 
quản trị. Giáo sư Klaus Schwab, người Đức, chủ 
tịch Diễn đàn Kinh tế thế giới Davos, người đã đưa 
ra khái niệm cách mạng công nghiệp lần thứ tư, 
khẳng định: “Chúng ta đang ở thời điểm bắt đầu của 
một cuộc cách mạng làm thay đổi căn bản cách mà 
chúng ta sống, làm việc và quan hệ với nhau. Xét về 
quy mô, phạm vi và tính phức tạp, điều mà tôi gọi là 
cách mạng công nghiệp lần thứ tư không giống với 
bất kỳ điều gì mà con người từng trải qua” (Schwab, 
2016, 1).

Thứ nhất, xét trên khía cạnh kinh tế, cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư sẽ tác động mạnh mẽ đến 
sản xuất, thúc đẩy nền kinh tế thế giới chuyển sang 
kinh tế tri thức – “thông minh”. Các thành tựu mới 
của khoa học − công nghệ được ứng dụng để tối 
ưu hóa quá trình sản xuất, phân phối, trao đổi, tiêu 
dùng và quản lý, quản trị... Từ góc độ tiêu dùng, 
người dân được hưởng lợi nhờ tiếp cận được nhiều 
sản phẩm và dịch vụ mới có chất lượng với chi phí 
thấp hơn1. Từ góc độ sản xuất, trong dài hạn, cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư có tác động tích cực. 
Với việc tăng cường tự động hóa và ứng dụng số hóa 
trong quá trình sản xuất, tài nguyên thiên nhiên, lao 
động phổ thông ngày càng mất dần lợi thế. Sản xuất 
chuyển dịch dần sang những nước có nhiều trung 
tâm nghiên cứu, phát triển, nhiều lao động có kỹ 
năng, chuyên môn cao và gần thị trường tiêu thụ. 
Tuy nhiên, cách mạng công nghiệp lần thứ tư cũng 
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tạo ra những thách thức liên quan đến chi phí điều 
chỉnh trong ngắn đến trung hạn do tác động không 
đồng đều đến các ngành: có ngành sẽ tăng trưởng 
mạnh và có ngành sẽ thu hẹp thị phần.

Thứ hai, xét ở khía cạnh xã hội, cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư tác động đến xã hội thông qua 
kênh việc làm trong trung hạn là điều đáng quan 
ngại nhất hiện nay. Cách mạng công nghiệp lần thứ 
tư sẽ cấu trúc lại cơ cấu việc làm và nghề nghiệp 
của các nước, song với tốc độ, quy mô và hướng 
tác động khác nhau tùy thuộc vào đặc điểm cụ thể 
của nền sản xuất, trình độ phát triển của mỗi nước. 
Nhìn chung, các nước phát triển sẽ đối diện với sự 
chuyển đổi về việc làm có tính đứt gẫy (disruptions) 
sớm hơn do trình độ sử dụng công nghệ cao hơn và 
thay đổi công nghệ trong nền sản xuất nhanh hơn. 
Các nước thu nhập trung bình và thu nhập thấp sẽ 
có nhiều xáo trộn về việc làm trong tương lai xa do 
tốc độ áp dụng công nghệ cao chậm hơn, và sẽ có 
nhiều thời gian cho việc chuẩn bị về chính sách và 
giải pháp hơn. Song, các chính phủ cần hành động 
tích cực ngay từ bây giờ để giảm thiểu tác động tiêu 
cực của sự phân hóa việc làm và thu nhập dưới tác 
động của cách mạng công nghiệp lần thứ tư (World 
Bank Group, 2016b). 

Trong cuộc cách mạng này, thị trường lao động 
sẽ bị thách thức nghiêm trọng giữa chất lượng cung, 
cầu cũng như cơ cấu lao động. Khi tự động hóa thay 
thế con người trong nhiều lĩnh vực của nền kinh tế, 
người lao động chắc chắn sẽ phải thích ứng nhanh 
với sự thay đổi của sản xuất vì nếu không sẽ bị đào 
thải và thất nghiệp. Theo dự báo, trong một số lĩnh 
vực, với sự xuất hiện của robot, số lượng nhân viên 
sẽ giảm đi mạnh mẽ so với hiện nay. Hàng loạt lĩnh 
vực cũ sẽ mất đi và thay thế vào đó là những lĩnh 
vực mới. Thị trường lao động trong nước và quốc 
tế sẽ phân hóa mạnh mẽ giữa nhóm lao động có kỹ 
năng thấp và nhóm lao động có kỹ năng cao. Ước 
tính có khoảng 2/3 số việc làm hiện nay ở các nước 
đang phát triển có nguy cơ bị tự động hóa thay thế; 
tỷ lệ số việc làm có nguy cơ bị tự động hóa thay thế 
tính cho Campuchia là khoảng hơn 40%, Malaysia 
khoảng 50%, Thái Lan hơn 50%, và Trung Quốc 
gần 60% (World Bank Group, 2016b, 129).

Do tác động riêng có, cách mạng công nghiệp lần 
thứ tư sẽ làm khuyếch đại thêm xu hướng bất bình 
đẳng về thu nhập. Lợi suất của kỹ năng, đặc biệt là 
các kỹ năng thúc đẩy hay bổ trợ quá trình số hóa, 

tự động hóa (bằng người máy hay bằng phần mềm 
sử dụng trí tuệ nhân tạo có khả năng tự học) cũng 
tăng mạnh. Trong khi đó, lợi suất của kỹ năng giản 
đơn, kỹ năng dễ bị thay thế giảm. Đây là một trong 
những nguyên nhân chính dẫn đến sự gia tăng bất 
bình đẳng trên toàn cầu, làm tăng thêm chênh lệch 
về thu nhập và tài sản giữa một bên là lao động ít 
kỹ năng hay kỹ năng dễ bị thay thế và bên kia là 
những người có ý tưởng hay kỹ năng bổ trợ cho quá 
trình tự động hóa và số hóa đang diễn ra với tốc độ 
nhanh. Bằng chứng ở nhiều nước trên thế giới cho 
thấy người nghèo, người sống ở vùng nông thôn, 
vùng sâu, vùng xa, phụ nữ, người cao tuổi, và người 
khuyết tật là những nhóm dễ bị tổn thương trong sự 
phân hóa về tiếp cận và sử dụng công nghệ thông tin 
số hóa (World Bank Group, 2016b). 

Như vậy, ở những nước tư bản phát triển nhất 
đang diễn ra một mâu thuẫn mang tính nền tảng của 
kinh tế thị trường: dưới tác động của cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư, cung gia tăng mạnh mẽ 
trong khi cầu không theo kịp; phổ thu nhập ở nhiều 
nước mang tính lưỡng cực với sự phân hóa rất rõ 
nét, tạo nên một khoảng trống lớn ở giữa. Đây cũng 
là mâu thuẫn đã được Karl Marx chỉ ra giữa sự phát 
triển lực lượng sản xuất ở mức cao và phương thức 
phân phối của chủ nghĩa tư bản. Điều này dẫn đến 
việc một số nhà kinh tế nổi tiếng của thế giới như 
Dani Rodrik kêu gọi các nước tư bản chủ nghĩa phải 
thực hiện thay đổi căn bản lần thứ hai, với việc đưa 
vào mô hình “Nhà nước sáng tạo” sau lần thay đổi 
thứ nhất với sự ra đời của Nhà nước phúc lợi dưới 
tác động của cuộc đấu tranh của giai cấp công nhân 
(Dani Rodrik, 2015). Một số chuyên gia khác đề 
xuất một cơ chế mà theo đó người máy thông qua 
chủ phải đóng thuế thu nhập và đóng bảo hiểm xã 
hội để dùng tiền đó đào tạo lại và hỗ trợ cho những 
công nhân bị thay thế…

3. Cách mạng công nghiệp lần thứ tư − tác 
động và những điều chỉnh cần có trong mô hình 
phát triển xã hội của Việt Nam

Mặc dù vẫn còn những tranh luận khác nhau, song 
nhiều ý kiến thừa nhận rằng Việt Nam đang theo 
đuổi mô hình phát triển nền kinh tế thị trường định 
hướng xã hội chủ nghĩa. Điều này được thừa nhận 
trong các văn kiện, nghị quyết Đại hội của Đảng: 
Đại hội VII (1991) lần đầu tiên đưa ra công thức 
“Phát triển nền kinh tế hàng hóa nhiều thành phần 
theo định hướng xã hội chủ nghĩa, vận hành theo cơ 
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chế thị trường có sự quản lý của Nhà nước” (Đảng 
cộng sản Việt Nam, 1991); Đại hội VII (1996) điều 
chỉnh thành “Phát triển nền kinh tế hàng hóa nhiều 
thành phần, vận hành theo cơ chế thị trường, có sự 
quản lý của Nhà nước theo định hướng xã hội chủ 
nghĩa” (Đảng cộng sản Việt Nam, 1996); đến Đại 
hội IX (2001) mô hình phát triển kinh tế − xã hội 
của Việt Nam được điều chỉnh thành “Phát triển nền 
kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa” và 
xem đây là mô hình kinh tế tổng quát của nước ta 
trong thời kỳ quá độ đi lên Chủ nghĩa xã hội (Đảng 
cộng sản Việt Nam, 2001). Trong mô hình này, cơ 
chế thị trường − thành quả của văn minh nhân loại, 
được xác định nhằm đẩy nhanh tốc độ tăng trưởng 
kinh tế, nâng cao đời sống vật chất, tinh thần của 
nhân dân; đồng thời, đề cao vai trò quản lý, điều tiết 
vĩ mô của Nhà nước nhằm thực hiện mục tiêu “Dân 
giàu, nước mạnh, xã hội công bằng, dân chủ, văn 
minh”. 

Qua hơn 30 năm thực hiện công cuộc đổi mới, 
mô hình, đường hướng phát triển của Việt Nam luôn 
được thể hiện rõ nét trong chủ trương, chính sách và 
thực tiễn phát triển kinh tế − xã hội đất nước, ở một 
số khía cạnh chủ yếu sau: (i) Dân giàu, nước mạnh, 
xã hội công bằng, dân chủ, văn minh là mục tiêu 
phát triển; (ii) Phát triển nền kinh tế thị trường; (iii) 
Phát triển bền vững đất nước với 3 trụ cột cơ bản 
là “Tăng trưởng kinh tế nhanh”, “xã hội ổn định, 
tiến bộ” và “môi trường trong sạch”; (iv) Khoa học 
công nghệ, cùng với giáo dục và đào tạo là quốc 
sách hàng đầu; (v) Đổi mới và hội nhập – Phát huy 
nội lực là chính, ra sức tranh thủ ngoại lực, chủ động 
và tích cực hội nhập quốc tế.

Thực tiễn đã chứng minh rằng, ở thời điểm đầu 
thực hiện công cuộc đổi mới, nhờ có một mô hình 
phát triển hợp lý, khai thác và phát huy tốt nguồn 
lực mà Việt Nam đã đạt được những thành tựu quan 
trọng về phát triển kinh tế − xã hội, đưa đất nước 
thoát khỏi nhóm nước có thu nhập thấp để bắt đầu 
trở thành nước có thu nhập trung bình (loại thấp) 
trên thế giới, vị thế trong khu vực và thế giới được 
nâng cao, đời sống nhân dân được cải thiện… Tuy 
nhiên, chính việc dừng lại quá lâu ở phát triển theo 
chiều rộng, thiếu tầm nhìn toàn diện và dài hạn, hay 
việc không chấn hưng, cải cách được khoa học, giáo 
dục…khiến Việt Nam có nguy cơ bị tụt hậu trong 
quá trình phát triển. Điều này đặt ra yêu cầu phải 
tái cơ cấu, điều chỉnh mô hình phát triển, đặc biệt 
trong bối cảnh cách mạng công nghiệp lần thứ tư 

hiện nay. Cách mạng công nghiệp lần thứ tư có cả 
tác động tích cực và tác động tiêu cực đến Việt Nam. 
Việc tiếp cận thành tựu của cuộc cách mạng công 
nghiệp lần thứ tư sẽ tạo ra công cụ đắc lực giúp Việt 
Nam tham gia hiệu quả chuỗi giá trị toàn cầu và đẩy 
nhanh quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất 
nước. Tuy nhiên, cách mạng công nghiệp lần thứ tư 
cũng đặt ra nhiều thách thức mới đối với các nước 
đang phát triển như Việt Nam, đáng chú ý là: thách 
thức tụt hậu xa hơn, lao động chi phí thấp mất dần 
lợi thế, phân hóa xã hội sâu sắc hơn,…

Xét ở khía cạnh kinh tế: Hiện nay, lợi thế so sánh 
của Việt Nam trong thương mại quốc tế chủ yếu là 
lợi thế tĩnh (hay còn gọi lợi thế cấp thấp – vốn, tài 
nguyên thiên nhiên và lao động giá rẻ). So với các 
nước ASEAN, hoạt động thương mại và đầu tư của 
Việt Nam vẫn ở trình độ thấp. Đa số doanh nghiệp 
Việt Nam đang sử dụng công nghệ của những năm 
80 của thế kỷ XX, trong đó 52% đang sử dụng thiết 
bị lạc hậu, 38% sử dụng thiết bị trung bình, chỉ 10% 
là thiết bị hiện đại (Hải Bình, 2016). Chi phí đầu tư 
cho đổi mới khoa học công nghệ của doanh nghiệp 
Việt Nam chiếm chưa đến 0,3% doanh thu (tại Ấn 
Độ tỷ lệ này là 5%, Hàn Quốc là 10%, Nhật Bản 
là 50%). Việc liên kết theo chuỗi giá trị giữa các 
doanh nghiệp trong nước và nước ngoài còn ở mức 
độ thấp, việc xây dựng thương hiệu chưa được chú 
trọng… Như đã phân tích, dưới tác động của cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư, năng lực cạnh tranh 
quốc gia dựa trên lợi thế so sánh là ý tưởng, sáng tạo 
và lao động có kỹ năng cao. Tuy nhiên, theo báo cáo 
của World Bank năm 2016, chỉ số cạnh tranh nguồn 
nhân lực của Việt Nam hiện mới chỉ đạt 3,39 trên 
10 điểm. Đây là dấu hiệu cho thấy Việt Nam đang 
thiếu lao động có trình độ tay nghề, công nhân kỹ 
thuật bậc cao. Trong tổng số hơn 53,4 triệu lao động 
từ 15 tuổi trở lên đang làm việc, chỉ có khoảng 49% 
qua đào tạo, trong đó qua đào tạo nghề từ 3 tháng 
trở lên chỉ chiếm khoảng 19%. (World Bank Group, 
2016a). Điều đó có nghĩa, lợi thế nguồn nhân lực lớn 
hiện nay của Việt Nam rất có thể lại trở thành lực 
cản của quá trình phát triển trong tương lai, nếu tác 
động tiêu cực của cách mạng công nghiệp lần thứ tư 
không được chủ động hóa giải. 

Trong điều kiện tương đồng về cấu tạo tài nguyên 
thì lợi thế dựa trên điều kiện sản xuất cấp thấp sẽ chỉ 
chiếm một tỷ lệ rất nhỏ − đây sẽ là một yếu thế của 
Việt Nam trong bối cảnh cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư, khi mà sản xuất thế giới sẽ dựa trên ý 
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tưởng sáng tạo và có xu hướng dịch chuyển gần về 
thị trường tiêu thụ. Muốn tận dụng cơ hội của cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư mang lại, trước hết cần 
đặt phát triển và hội nhập quốc tế của đất nước vào 
dòng chảy của cuộc cách mạng này. Bài toán đặt ra 
ở đây là Việt Nam nên đầu tư, khai thác lĩnh vực/
nguồn lực gì? Với điều kiện thực tế ở Việt Nam hiện 
nay, nên tận dụng khai thác lợi thế về trí tuệ, chất 
xám là đặc tính cần cù, nghị lực của người Việt Nam 
để hoàn thiện kiến thức, nâng cao tay nghề, trình độ 
ngoại ngữ... Với các doanh nghiệp, ở giai đoạn đầu, 
nên quan tâm đến ứng dụng công nghệ thông tin để 
đơn giản hóa những hoạt động của doanh nghiệp, số 
hoá quản trị, từ đó tiến đến thử nghiệm những công 
nghệ như điện toán đám mây, dữ liệu lớn... Bằng 
cách đó, các doanh nghiệp có thể cân đối nguồn lực, 
đổi mới công nghệ, nâng cao năng lực cạnh tranh 
trong cách mạng công nghiệp lần thứ tư một cách 
hiệu quả, bền vững. Trong tương lai gần, cần thay 
đổi quan điểm phải đạt được tốc độ tăng trưởng 
nhanh bằng mọi giá theo mô hình tăng trưởng nhờ 
khai thác chiều rộng (vốn, tài nguyên, lao động giá 
rẻ − vốn đã rất thành công), chuyển dần sang mô 
hình tăng trưởng dựa vào hiệu quả và bền vững. 
Trong đó, xác định trọng số cho mô hình phát triển 
mới, không thể và chỉ mãi dựa trên lợi thế so sánh 
cấp thấp, mà nhanh chóng chuyển từ lợi thế so sánh 
cấp thấp sang lợi thế so sánh cao hơn; lấy nâng cao 
chất lượng, hiệu suất nguồn nhân lực là yếu tố then 
chốt, cốt lõi; chú trọng đầu tư để khoa học – công 
nghệ, cùng với giáo dục đào tạo thực sự là quốc sách 
hàng đầu trong chấn hưng đất nước.

Xét ở khía cạnh xã hội, cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư sẽ tác động mạnh tới thị trường lao động 
nước ta và làm sâu sắc thêm những vấn đề xã hội 
nội tại của đất nước nếu không có những chính sách 
phát triển mang tính bao trùm, nhất quán lâu dài. Đối 
với Việt Nam, dự báo trong giai đoạn 2017-2025, 
lực lượng lao động tăng bình quân hằng năm 1,28%, 
tương ứng 723 nghìn người/năm. Quy mô lực lượng 
lao động tăng từ 55,54 triệu người (năm 2016) lên 
62 triệu người (năm 2025). Để đáp ứng nhu cầu việc 
làm cho người lao động, hằng năm, nền kinh tế cần 
tạo thêm khoảng 650 nghìn việc làm và chuyển dịch 
cơ cấu lao động.

Tính đến tháng 12 năm 2016, trong tổng số 54,36 
triệu lao động cả nước, chỉ có hơn 11,21 triệu qua 
đào tạo có bằng cấp, chứng chỉ (20,6%). Cơ cấu lao 
động qua đào tạo chưa phù hợp với nhu cầu thực tế, 

chưa cân đối giữa các ngành đào tạo. Hơn nữa, với 
công nghệ đào tạo lạc hậu, chất lượng đào tạo thấp, 
kỹ năng nghề nghiệp của người lao động Việt Nam 
chưa đáp ứng được yêu cầu hiện tại của các doanh 
nghiệp (công nghiệp 2.0, 3.0), nên càng không thể 
đáp ứng được yêu cầu của cách mạng công nghiệp 
lần thứ tư. Lĩnh vực chế tạo, dệt may, giày dép là 
nhóm ngành mà Việt Nam sẽ phải chịu tác động 
mạnh nhất vì cơ chế lan truyền tác động của công 
nghệ trong kinh tế toàn cầu rất nhanh thông qua kênh 
xuất nhập khẩu và do những đột phá về công nghệ, 
đặc biệt là những tiến bộ vượt bậc trong tự động 
hóa và công nghệ in 3D đang làm đảo ngược dòng 
thương mại theo hướng bất lợi cho các nước như 
Việt Nam. Điều này khiến lao động trong các doanh 
nghiệp dệt may của Việt Nam bị kẹt giữa cuộc cạnh 
tranh khốc liệt trên toàn cầu, với một bên là nhân 
công rẻ hơn từ các nước Campuchia, Bangladesh, 
Myanmar… và bên kia là người máy đang được ứng 
dụng ngày một rộng rãi ở các nước phát triển và cả 
ở Trung Quốc, dẫn đến sự chuyển dịch của sản xuất 
trong phân khúc có giá trị cao hơn trở lại các nước 
phát triển và trở lại Trung Quốc. 

Báo cáo của Tổ chức Lao động Quốc tế (ILO) 
công bố tháng 7 năm 2016 (ILO, 2016) cho thấy 
dưới tác động của cách mạng công nghiệp lần thứ tư, 
Việt Nam có đến 86% lao động trong các ngành dệt 
may và giày dép có nguy cơ thất nghiệp cao. Hiện 
có khoảng 2,3 triệu người, trong đó khoảng 78% lao 
động nữ làm việc trong ngành dệt may; giày dép là 
0,98 triệu người, trong đó có khoảng 74% lao động 
nữ; lao động trong hai ngành chiếm 6,2% tổng lực 
lượng lao động và 13,7% việc làm phi nông nghiệp. 
Trong đó có nhiều lao động ít kỹ năng (tương ứng 
là 17% và 26% lao động dệt may và giày dép chỉ có 
trình độ tiểu học), và một tỷ lệ đáng kể không còn 
trẻ, từ 36 tuổi trở lên chiếm 35,84% đối với dệt may 
và 25,37% đối với giày dép. Đây là nhóm không dễ 
dàng tìm được việc làm thay thế ở trong khu vực 
chính thức. Điều này cho thấy quá trình điều chỉnh 
sẽ rất khó khăn và có thể làm đảo ngược quá trình 
chuyển dịch lao động ra khỏi nông nghiệp, tăng tỷ 
trọng của khu vực chính thức trong nền kinh tế trong 
quá trình công nghiệp hóa đất nước. Mặt khác, dư 
thừa lao động do không đáp ứng được về kỹ năng 
sẽ dẫn đến tình trạng thất nghiệp, tạo ra sức ép về 
việc làm, phân hóa xã hội và hệ thống an sinh xã hội 
quốc gia… 

Như vậy, trong điều kiện cách mạng công nghiệp 
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lần thứ tư với những tiến bộ vượt bậc của công 
nghệ, sự xuất hiện của robot,… mô hình phát triển 
dựa trên khai thác lợi thế lao động giá rẻ của Việt 
Nam đã đến lúc cần xem xét lại. Song hành với yêu 
cầu chủ động, quyết liệt trong nâng cao chất lượng 
nguồn nhân lực, trình độ khoa học và công nghệ, 
tăng năng suất lao động, hướng hoạt động của nền 
kinh tế theo các ngành, các lĩnh vực tạo ra nhiều giá 
trị gia tăng, mô hình phát triển xã hội của Việt Nam 
cần có những điều chỉnh hợp lý đảm bảo tính hỗ trợ 
và giảm thiểu những tác động bất lợi của cách mạng 
công nghiệp lần thứ tư lên thị trường lao động, đặc 
biệt là những đối tượng dễ bị tổn thương trong xã 
hội.

4. Gợi ý với Việt Nam
Mô hình phát triển xã hội và quản lý phát triển xã 

hội rất đa dạng, phong phú. Việc tìm kiếm mô hình, 
cách thức nào phải phụ thuộc vào rất nhiều yếu tố: 
kinh tế, chính trị, văn hóa, xã hội của mỗi quốc gia. 
Trong đó, yếu tố kinh tế có ý nghĩa quyết định, thể 
chế chính trị, nhận thức của các đảng cầm quyền có 
vai trò then chốt. Do vậy, mô hình và cách thức quản 
lý phát triển xã hội luôn có sự thay đổi trong mỗi 
giai đoạn phát triển của mỗi nước. Không có một 
mô hình phát triển xã hội và quản lý phát triển xã 
hội chung nhất cho các quốc gia. Với Việt Nam, mô 
hình quản lý phát triển xã hội hiện nay phải dựa trên 
nguyên tắc: Đảng lãnh đạo, Nhà nước quản lý và 
Nhân dân làm chủ. Vai trò tổ chức quản lý điều hành 
ở các cấp (Trung ương đến địa phương), các ngành, 
các lĩnh vực đều phải đặt dưới sự lãnh đạo của Đảng 
Cộng sản Việt Nam. Trong quá trình nghiên cứu, 
phát triển, tìm hiểu kinh nghiệm các nước, có thể 
nghiên cứu, học tập, kế thừa những điểm tích cực 
trong các mô hình phát triển, quản lý phát triển xã 
hội, nhưng phải đảm bảo phù hợp với điều kiện kinh 
tế, chính trị, văn hóa nói chung của quốc gia và của 

từng giai đoạn phát triển. Thực tiễn bối cảnh cách 
mạng công nghiệp lần thứ tư đòi hỏi mô hình quản 
lý phát triển xã hội của Việt Nam cần chú ý một số 
vấn đề sau:

- Xác định khâu đột phá để tăng trưởng và phát 
triển kinh tế, trong đó đầu tư cho nhân lực, khoa học 
− công nghệ là những trọng số cần được lưu tâm. 
Tăng trưởng phải luôn gắn với phát triển, tiến bộ và 
công bằng xã hội.

- Nhanh chóng tận dụng những cơ hội và vượt lên 
những thách thức mới xuất hiện liên quan đến cuộc 
cách mạng công nghiệp lần thứ tư. Có chính sách 
đúng cho phát triển khoa học, công nghệ, giáo dục, 
đào tạo đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế − xã hội 
của quốc gia, thời đại; đẩy mạnh hợp tác giữa khoa 
học – công nghệ với sản xuất, kinh doanh; khuyến 
khích tinh thần học tập suốt đời, học tập liên tục trên 
cơ sở tận dụng những công nghệ học tập mới dựa 
trên nền tảng Internet.

- Thiết lập hệ thống phúc lợi xã hội, bảo hiểm xã 
hội dựa trên cơ sở tăng trưởng và phát triển kinh tế 
nhằm bảo đảm quyền lợi sinh tồn và phát triển cho 
người dân, gắn công dân với nhà nước, gắn công dân 
với công dân. Qua đó, tạo động lực cho công dân và 
nhà nước phát triển, tạo sự hài hòa, đồng thuận, bền 
vững xã hội, giảm thiểu những tác động bất lợi của 
cách mạng công nghiệp lần thứ tư đến thị trường lao 
động Việt Nam trong trung hạn. 

 - Có chính sách và các quy định thu hút sự tham 
gia của Nhà nước, các doanh nghiệp, cộng đồng, 
người dân, các địa phương… trong thực hiện các 
mục tiêu phát triển xã hội và quản lý phát triển xã 
hội. Trong đó, nhà nước có vai trò đặc biệt quan 
trọng trong tạo nguồn lực, khơi dậy các nguồn lực, 
xây dựng hệ thống chính sách, luật pháp, cơ chế 
tham gia, phản biện xã hội hiệu quả từ phía cộng 
đồng, doanh nghiệp, tổ chức xã hội và người dân… 

1. Một ví dụ điển hình: Những điện thoại thông minh rẻ nhất, với mức giá 10 USD đã có mặt ở châu Phi và châu Á. 
Dự báo đến năm 2020, 70% nhân loại sẽ sở hữu điện thoại thông minh. Có một điểm quan trọng mà ít người chú 
ý đến là những chiếc điện thoại thông minh để vừa trong túi quần lại có tốc độ xử lý tương đương với các máy 
siêu tính lớn vài thập niên trước.
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